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Ked'ides$ po nie¢o do obchodu, spomenies si na to az po tom, ked’ vyjdes z obchodu s nie¢im tplne inym.”
Murphyho zdkon

UVODNIK

Uvodnik
My ludia, sa vo vyrobe i spotrebe cely Zivot spoliehame na prirodné

zdroje, ktoré nam matka Zem poskytuje, no pri tom si az teraz zaciname
uvedomovat, Zze mnohé zdroje , ktoré sme brali ako samozrejmost sa
stracaju, vycerpavaju a nie vsetky su obnovitelné. Jedlo, ktoré konzu-
mujeme, voda, ktoru pijeme, vzduch, ktory dychame, a pristresie, ktoré
si vytvarame, pochadza z prirodnych zdrojov, ktoré si dennodenne e
ni¢ime. Znecistovanie nasho Zivotného prostredia vo forme znecistenia
ovzdusia, vody a pody nabralo také obratky a vazne ovplyvnilo Zivot na
zemi, Ze sa prebudza coraz viac ludi z prijemnej lahostajnosti blahobytu

svojho sposobu Zivota a uvedomuje si potrebu konania pre zlepsenie si-
tuacie. Kvalita ovzdusia je na mnohych miestach uz nedychatelna, voda nepitna a péda kontaminovana,
¢o vedie k mnohym chorobam. Cisté a zelené prostredie pre relax a regeneraciu je sice zakladnou
potrebou, ale vdaka vyraznej degradacii zapri¢inenej ludskymi aktivitami a lahostajnostou k svojmu
Zivotnému prostrediu sa stava luxusom. Musime si uvedomit, Ze priroda nie je miesto, ktoré mézeme
beztrestne znecistovat a vyuzivat, na chvilu navstivit a potom nechat bez povsimnutia. Priroda je nas

domov, miesto, pre ktoré moze kazdy z nas nieco urobit a stat sa tak

- & o ga
f v O‘O @  sucastou riesenia. Pocas ¢itania nasho ¢asopisu sa dozviete ako zit

r ekologickejsie alebo napriklad, ktoré vyrobky st menej zatazujuce
‘ﬁ d oo @ pre zivotné prostredie. Ak chcete aj vy trochu prispiet k zachrane
! ‘k’ . halejprirody, tak Citajte dalej.
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Byt 3etrni k prirode je dnes
uz nie len mdédne, ale aj nevyh-
nutné. Na sympéziu v Osle bola
definovand udrzatelnd spotreba
a vyroba ako pouzivanie sluzieb
a vyrobkov s minimalizovanim
vyuzivania prirodnych zdrojoy,
nebezpecnych materidlov, ako aj
uvolhovanim znecistujucich latok
¢i produkcie odpadu pocas ich
celého Zivotného cyklu do okoli-
tého prostredia aby sa neohro-
zili potreby buducich generdcii.
Oznacovanie vyrobkov environ-
mentdlnou znackou poskytuje
zadkaznikom klUcové informacie,
na zaklade ktorych sa moézu pri
nakupe rozhodovat.

Environmentélna znac¢ka EU je
dobrovolny naéstroj, ktory vznikol
v roku 1992 s cielom podnietit
podniky, aby ponukali vyrobky a
sluzby, ktoré spihaju urcité envi-
ronmentalne kritéria. Ma podobu
kvetu a doteraz bola udelena
Cistiacim vyrobkom, spotrebicom,
papierenskym vyrobkom, ode-
vom, vyrobkom pouzivanym v
domécnostiach a v zdhradnic-
tve, mazivdam a sluzbam, ako su
napriklad ubytovacie sluzby v
oblasti cestovného ruchu. Krité-
rid udelenia environmentalnej
znacky sa neopieraju len o jeden

faktor, ale aj o Studie, v ktorych
sa analyzuje vplyv urcitého
vyrobku alebo urcitej sluzby na
zivotné prostredie pocas celého
zivotného cyklu. Zaroven bol
zavedeny v roku 1995 aj sys-
tém energetického oznacovania
domacich  spotrebicov  (bielej
techniky) na urovni EU pisme-
nami od A po G, podla ktorého
sa na Stitkoch a v informacnych
brozurach vyrobkov poskytuju po-
tencidlnym spotrebitelom Udaje o
miere spotreby energie vietkych
dostupnych modelov.

EU"'

Fcolabe

www.ecolabel.eu

Nasa spolo¢nost musi budovat v
[udoch spotrebitelski gramotnost,
ktora im poméze prijimat vedomé
rozhodnutia ohladom preferen-
cii produktov, kvality ¢i znacky.
Vieobecne je gramotnost vni-

mana ako sposobilost spracovavat

informacie z tlaceného a pisaného
textu a wvyuzit ich pri rieSeni
roznych situacii kazdodenného

Zivota. Spotrebitelskd gramotnost

sa opiera o faktory motivacie,
vnimania, ucenia, presvedcenia a
postojov jednotlivca do tej miery,
ze spotrebitel prijima na zaklade
vlastnej skusenosti vedomé roz-
hodnutie.

= text: Soni = foto: Internet

V jeho rozhodovani by malo ist
o slobodny prejav o preferencii
znacky konkrétneho produktu, o
preferencii Urovne kvality, o prefe-
rencii krajiny povodu produktu a
producenta a dalSich suvisiacich
rozhodnutiach ako napriklad o
financovani, sp6sobe pouzitia
produktu, ¢i jeho likvidacii na kon-
ci zivotného cyklu produktu. Kul-
tivovanie spotrebitelskej gramot-
nosti umoznuje spotrebitelovi
rozhodnut sa kvalifikovane pocas
celého procesu nakupného roz-
hodovania od ziskavania rele-
vantnych informacii, cez ich
hodnotenie, maximalizaciu kom-
fortu a bezpecnosti a upravuje i
pondkupné spravanie a pripadné
uplatnenie svojich prav pri nespo-
kojnosti s produktom alebo naku-
pom.
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Environmentalne oznacovanie produktov

Denne sa na obaloch vyrobkov streta-
vame s réznymi symbolmi, logami ¢i
znackami, pricom mnohokrat ani vébec
nevieme, ¢o znamenaju a nakolko su
doveryhodné.

Urcite si kazdy z nas uz polozil otdz- &
ku ,Aké su to teda environmentdlne
vhodné produkty a sluzby a ako by
mali byt oznacené?”

Odpoved je celkom jednoducha.
Vyrobky a sluzby oznac¢ené EKO -

znackami sa vyznacuju dobrymi environ-
mentalnymi vlastnostami, maju mensi
negativny vplyv na zivotné prostredie
pocas celého svojho zivotného cyk-
lu. EKO - znatky moézeme najst na
produktoch pochdadzajucich z rézne-
ho priemyselného sektora - papie-
renského, drevarskeho, chemického,
textilného ¢i elektrotechnického, ako
aj zo sektora ubytovacich a kempingo-

_ vych sluzieb.

EKO ZNACKY PRE ELEKTRICKE SPOTREBICE

Elektrospotrebice su neoddelitelnou sucastou nasich Zivotov, pretoze ich vyuzivame dennodenne. Umyvaju za nas riad,
Cistia nase oblecenie a taktiez udrziavaju potraviny cerstvé. Mali by sme si vSak uvedomit, Ze vsetky elektrické spotrebice
a elektronické zariadenia  uvolfuju

velké mnozstvo sklenikovych plynov, ENEHG&E.%_ QR kéd
1

spotrebuvaju vela zbyto¢nej vody a pri

setting the Stage for
Sustainable

e |Consumption

ich vyrobe sa pouziva obrovské mnozstvo SUPPLIER'S NAME MODEL IDENTIFIER

plastovl a !<9vov. Vvsetky tlleto faktory velmi y» Trieda energetickej
zle vplyvaju na nasu planétu Zem. stupnica tried | XD ﬂ Géinnosti vyrobku
Pri vybere spotrebica je dobré mysliet energetickej

we

na to, ¢&i ma vyhovujuci vykon a objem, ucinnostiod Apo G
pretoze je zbytocné vlastnit velky spotrebic
s nevyuzitou kapacitou, ktory ma zbytocne

velku spotrebou energie. Urcite je vhodné _
zvazit aj vymenu starych spotrebicov za G
nové, energeticky efektivnejsie. Aby sme sa Ro&na
spravali ekologicky Setrne, urcite ma vyz- spotreba energie B ) )
nam véimat si Energicky titok, ktory ndm (kwh/rok) XYZ kwh/annum i‘a‘cfghDDky:;:m’;’r‘;gﬁ:gn'
napovie, aku spotrebu energie mézeme od sa kaziacich potravin
spotrebi¢a o¢akavat. . ] a nemraziacich oddeleni
Elektrické eko-spotrebi¢e ocenené eko- sucetobjemov ;%é ﬁ (litre)

mraziacich oddeleni
znackami plnia prisne poziadavky na (litre) XYZ L XYZ . Trieda drovne
efektivnost - mnozstvo spotrebovanej vydavaného hluku
energie, na Zivotnost, opravitelnost, ))) prenasaného
recyklovatelnost a na obmedzeny obsah aBco vzduchom a hodnota

S0z idioz

(dB(A))

nebezpelnych chemickych latok.

NajzndmejSim a najvyznamnejsim logom
pre elektroniku je medzi-narodné oznacenie
ENERGY STAR. Toto oznacenie mézeme najst B [eML=Y 411 ‘(e W (=] o10] o] e

hlavne na pocitacoch, tlaciarnach, monito- 5 3 5 8
Ve '_ |I
roch, ¢i skeneroch. hhd e /e R @ 4}

ENERGY STAR

nert 7
ENERGY STAR
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organizdcia TCO Development, ktora certi-
fikuje najma telefony, tablety a pocitace. Vo ©
svojich kritéridch zohladnuje nielen Zivotny @@
cyklus vyrobku ale napriklad aj intenzitu
elektromagnetického ziarenia. Ako novinka

" Daldim oznacenim je napriklad Svédska

bola zavedena aj poziadavka na socidlne zod- @‘3
povednu vyrobu, ktora by mala zlepsit prave 0@@000
pracovné podmienky vyrobcov. O@OL (5—?) @ QG U@ o
o2 DLE ;90
oA Y6
z @@@Oo@&j )
cQEOOVS

©Q

NAKUPOVANIE EKO-PRODUKTOV ZACHRANUJE NASU PLANETU
Pravdepodobne nie je Ziadnym prekvapenim, Ze ekologické vyrobky maju dobry vplyv na

0GOS

zivotné prostredie. Tovar s environmentalnou zna¢kou ndm umoznuje robit zodpovedné roz-

hodnutia, pretoze jeho vyrobny proces ma minimalny vplyv na ekosystém. Pomdaha nam
znizovat mnozstvo odpadu, povzbudzuje k opdatovnému pouzivaniu alebo recyklacii a in$piruje
k vyrobe vlastnych produktov.

EKOLOGICKY OZNACENY PRODUKT JE STRIKTNE KONTROLOVANY
Jednoducho povedané takto oznacenym produktom mézeme verit. Kontrolné organizacie uzko

spolupracuju so znackami, aby zabezpecili splnenie prisne nastavenych podmienok

INVESTUJEME DO LEPSEJ SPOLOCNOSTI
Vlozenie penazi do alternativnych produktov je jednym so spOsobov, ako robit délezité rozhod-
nutia. Ked'si vyberieme bio obchod namiesto supermarketu, budeme zdielat svoje skisenosti s

blizkymi, celkom ur¢ite ich povzbudime, aby sme spolo¢ne zlepsili svet.

VYBER PRODUKTU S ENVIRONMENTALNOU ZNACKOU POMAHA LUDOM
Produkty s environmentalnou znackou su vyrabané eticky. Vedzme, Ze ked'si kiipime eko-tovar,

urobime nieco pre niekoho tym, ze zaplatime primeranu cenu a investujeme aj do spolo¢nosti,
ktoré sa o svojich zamestnancom staraju a re$pektuju ich prava.

= text: Soni = foto: internet
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Nie je I} ako Bio
NAKUPOVALI STE UZ NIEKEDY ,,BIO” PRODUKTY?

ZAMYSLELI STE SANADTYM,
COTO VLASTNE ZNAMENA?

Bio produkty su produkty a potraviny, ktoré
pochadzaju z kontrolovaného a certifikovaného
systému ekologického polnohospodarstva, ako
napriklad: bio mlieko, bio madso, bio zelenina,
bio chlieb a pod. Biopotravina je vyrobend iba dreva? Tie oznacuju dreveny produkt ziskany za
z bioproduktov s pouzitim povolenych zloziek podmienok definovanych v rdmci politiky trvalo
a pridavnych latok technologickymi postupmi, udrzatelného lesného hospodarstva.
ktoré su stanovené zakonmi. Mnohé neziskové

Kedy mézeme produkt oznacit za ekologicky?

Rozhodnutie, ¢i je vyrobok ekologicky, nie je vzdy lahké. Je potrebné zvazit cely jeho zivotny cyklus a pozriet sa aj na
dopad kazdej jeho fazy na zivotné prostredie. To zahifia premyslanie o nasledujucich aspektoch:

= MATERIALY

Z ¢oho je vyrobeny? Zahffia recyklovany material? A ¢o toxické latky?

= ENERGETICKY OBSAH

Kolko energie sa vynalozilo na jeho vyrobu?

= DODAVKA

Kolko energie sa pouzilo na to, aby sa k vam doviezol?

= UCINNOST \

a certifikacné institucie vykondavaju déslednu
vedeckd analyzu celkového dopadu vyrob-
kov a udeluju im prislusné certifikaty. Vedeli ste
napriklad, Ze existuju certifikdty aj pre vyrobky z

Kolko energie spotrebuje pocas prevadzky? F=—c *
= TRVANLIVOST

Opotrebuj’e sa rychlo a musi sa vymenit? *
= LIKVIDACIA

Spo6sobi pri zneskodnovani znecistenie? M6zu sa materialy recyklovat? \ (
= BALENIE '

Zahfna prebytoc¢né balenie, ktoré sa musi vyhodit? Cruelty free

AKO SA ZAKAZNIiK PRI NAKUPE DOZVIE,

C1 JE PRODUKT SETRNY K ZIVOTNEMU PROSTREDIU, ALEBO BIO?
Vietky vyssie spomenuté znacky mozete najst na obaloch produktov, ktoré spinaju
tieto podmienky. Tieto produkty je mozné zakupit v roznych druhoch obchodov -
potraviny, drogéria, textil a pod. U nds je na tieto znacky kladeny velky déraz v ob-
chodoch ako napr. Lidl alebo Kaufland. V second-handoch sa tieto environmentéalne
prijatelné produkty vyskytuju prirodzene, ale bez obalov. Uz samotnd podstata
second handov - myslienka opdtovného odkupenia uz noseného 3atstva je eko-
logicky i ekonomicky Setrnd. Kupujuci na trhoch sa v3ak nedozvedia ¢i st produk-
ty Setrné k zivotnému prostrediu a za akych podmienok sa vyrobili ¢i vypestovali. FAI RT RADE
Podobne je to pri online ndkupoch, kde iba maloktori seriéznejsi predajcovia v popi-

se produktu uvadzaju podmienky vyroby a pévod tovaru. Zdorazfiuje sa ochrana fudskych prév vo vyrobe

= text: Vlado = foto: internet
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PRIESKUM

e

» Co je pre Vas pri nakupe rozhodujtice?

AZ takmer 33 % nasich respondentov pri nakupe pozera
hlavne na cenu a kvalitu a iba pre 6 % nasich spoluziakov
si produkty vybera na zaklade Setrnosti.

» Viete rozoznat environmentalne vhodny produkt?
Zaskocilo nas, Ze takmer polovica Studentov 42 % nevie
rozoznat takyto produkt.

» Podla ¢oho poznate, Zze produkt menej zatazuje
Zivotné prostredie?

44 % nasich respondentov spoznava produkt podla znaku
recyklacie, 30 % podla ,zeleného” pomenovania a takmer
24 % podla environmentalnej znacky.

Pomocou dotaznika sme chceli zistit, aki kupujuci su nasi
spoluziaci v Obchodnej akadémii. Zaujimalo nds, ¢i pri ndku-
poch uprednostriuju environmentdlne vhodné produkty,
alebo skér siahaju po ,klasike” Po vyhodnoteni dotaznika
sme prislina prekvapivé zistenia.

» Uprednostinujete pri nakupoch produkty, ktoré
menej zatazuju Zivotné prostredie?
V tejto otdzke boli odpovede takmer vyrovnané 46 % na
tuto otdzku odpovedalo,skér nie” a 43 %,,skér ano”, pricom
jednoznacné ,ano” oznacilo iba 7 % ludi.

» Ako nakladate s obnosenym odevom?

Potesilo nas, ze len 9 % nasich spoluziakov oblecenie vy-
hadzuje a az 83 % ho daruje alebo 8 % oblecenie recykluje.

» Poznate nejaké spolocnosti, ktoré podnikajua s eko-
logickym oble¢enim?
Odpoved na tuto otdzku bola zaujimavd, pretoze presne
polovica respondentov poznad takéto spoloc¢nosti, kym
druha polovica nie.

» Kupili ste si niekedy ekologické oblecenie?
6 % respondentov si kupuje ekologické oblecenie, 38 % by
chcelo a 56 % studentov nevenuje pri ndkupe pozornost
tomu, ¢i je to ekologické.

» Odradza Vas pri nakupe ekologického oblecenia
cena?
AZ 45 % nasich spoluziakov odradza pri nakupe cena a 55 %
z nich tvrdi, Ze im na cene nezalezi.

= text: Soni = foto: internet
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UVAZENE VS

Nakupovanie vnimame ako kompenzaciu pri rieseni pro-
blémov, alebo ako formu odmeny.

V konzumnej spolo¢nosti nakupujeme kvéli uspoko-
jeniu svojich potrieb velakrat veci, ktoré ani nepotrebu-
jeme. Pri nakupovani nas ovplyviuju rozne faktory. Z
externych faktorov je to napriklad dostupnost vyrobkov
a ich cena, to znamena aké vyrobky su k dispozicii a i si
ich mozeme dovolit. Interné faktory suvisia s motivaciou,

AKUPOVANIE

osobnymi preferenciami a potrebami. Reklama je napriklad
jednym z najvplyvnejsich vonkajsich vplyvov. Stadie do-
kazuju, ze 90 az 95% rozhodnuti, ktoré urobime pri naku-
povani je ovplyvnenych impulzom, zvykom alebo pocitmi.

Spotrebitelské spravanie sa pocas rokov neustale meni a
my spotrebitelia sa za¢iname pri nakupovani stadle menej
a menej kontrolovat. Na vine moze byt Siroky sortiment
alebo aj pohodInost online nakupovania.

Pri nakupovani podliehame r6znym naladam, momentalnym situaciam, afektom,
pre ktoré robime nepremyslené a zbyto¢né nakupy. Hovorime o urcitych efektoch.

SNOBSKY EFEKT. Je v poriadku mat osobity tyl a
podla neho sa obliekat, ale v poriadku uz nie je, ak na-
kupujeme len preto, aby sme boli stredobodom pozor-
nosti, aj ked’' na to nemame, alebo sa nam predmet k
osobnosti nehodi.

STADOVY EFEKT. Musim nosit/nakupovat to ¢o
ostani, inak by som sa mohol stat obetou posmeskov,
alebo by som nikam nezapadol. Nepodlahnut tomuto
efektu znamena rozmysliet si pred ndkupom ¢i sa to paci
mne, alebo to kupim, aby sa to pacilo inym.

IMPULZIVNE NAKUPOVANIE. Prijemnd hudba,
teplé farby na stenach, dobra voéna. To vsetko su ne-
napadné triky obchodnych domov, ako ndas vo vnutri

udrzat ¢o najdlhsie. V znameni hesla,Zijem len raz“ mame tendenciu hadzat do kosika vsetko na ¢o méme momentalne
chut, aj ked sme to predtym nekupovali, alebo preto, ze je to v zlave a podobne.

POSLEDNY KUS. "Toto je posledny kus, rozhodnite sa rychlo, inak uz onedlho nebude” Toto su slové a praktiky
predajcov. Nepodlahnite tlaku, ktory na vas vyvijaju, radsej si vsetko dobre premyslite.

ZLAVY A AKCIE. Napis patdesiatpercentna zlava alebo kup dva a treti dostanes zadarmo predavaju tovar velmi dobre.
Pred ndkupom by sme si vSak mali polozit otazku, ¢i ndm ten kus zadarmo stoji za to a ¢i ho naozaj vyuZijeme alebo uz plytvame.

SETRENIE NA NESPRAVNYCH MIESTACH. Nakup tovaru z pochybnych zdrojov bez zaruéného listu je sice
lacnejsi ako kupa tovaru sice drahsieho ale s garaciou. Nesmieme sa vsak ulakomit, ale znova vopred zvazit, ¢i sa nam ten
prvy lacny,brak” nebude ¢asto kazit a opravu budeme musiet pIne hradit, kym ten druhy drahsi, méze fungovat niekolko
rokov bezporuchovo. Triezvou kalkulaciou zistime, ktory produkt nakoniec vyjde lacnejsie.

8 | KES
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Behavioralna ekonémia prisla s koncepciou, ktora rozdeluje spotrebitelov do troch skupin na zédklade odlisnosti medzi
mierou utracania pred a po dosiahnuti prahu nakupnej bolesti. Prah nakupnej bolesti je definovany ako pocit ItUtosti v
momente platenia za danu polozku.

1. SPONTANNY SPOTREBITEL
je schopny utracat v priemere viac, kym dosiahne svoj
prah nakupnej bolesti. Patri sem asi 15 % spotrebitelov.

2. NEKONFLIKTNY SPOTREBITEL
Utraca viac-menej uvazene. Patri sem 61 % spotrebitelov.

3.LAKOMEC
Pred dosiahnutim maximalnej nakupnej bolesti utrati
menej nez priemerny spotrebitel. Patri sem asi 24 %
spotrebitelov.

Posledné kusy skladom!
Nakupuijte rychlo.

’y &9 9999y yyyyyyy

RADY PRE OBMEDZENIE IMPULZiVNEHO NAKUPOVANIA:

1. Doprajme si ¢as na premyslenie pred ndkupom aspori 24 hodin. Castokrat nakupujeme bez rozmyslenia, a
preto mézeme kupit aj to, ¢o nepotrebujeme.

2. Ujasnime si svoj rozpocet a Gispory. Obdobie po vyplate je jednym z najrizikovejsich. Prave v tomto case
si podvedome dovolujeme minat viac ako inokedy. Nastavme si priame vklady na vas sporiaci Ucet alebo do
investi¢ného fondu. Takto budu nase peniaze v bezpedi pred nepremyslenym miranim.

3. Prestaniime porovnavat - neustéle porovnavanie sa s ostatnymi, o maju a ¢o vlastnia, ndm neumozni byt nikdy
skutocne spokojnymi. Miesto toho skisme spravit “krok spat”, urobme si reviziu toho ¢o mame a budme vdacny
za to.

4. Najdime si iné aktivity. Nakupovanie méze byt pre niekoho terapiou v obdobi smutnej nalady, stresu alebo
uzkosti, ale nie z dlhodobého hladiska. Skisme tieto negativne obdobia vyplnit aktivitami, ktoré nevyzaduju nutne
finan¢nu investiciu - $port, socializacia, domace prace.

TOPS5 .~

MOST COMMON

IMPULSE

BUYS & 8§

FOOD/GROCERIES
CLOTHING
HOUSEHOLD

text: Vlado foto: internet
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D 4

Co nas

ovplyvnuje

ori nakupoch?

Na sprdvanie spotrebitelov vplyva vela faktorov. Je to
napriklad momentalne fyzické a psychické rozpolozenie
¢loveka, pocasie, ro¢né obdobie, finan¢né obdobie ¢loveka,
moda ¢i trendy ako aj dostatok informacii o tom ktorom
tovare, jeho vyrobe, pdvode, vplyve na Zivotné prostredie
a samozrejme Ulohu zohravaju aj preferencie, uvedomelost
a postoj samotného kupujuceho. Ako uvadza Philip Kotler
v knihe Marketing, faktory nakupného spravania sa daju
rozdelit do nasledovnych skupin:

Kultarne faktory

V  rdmci  kultiry sa [udia odliSujd narodnostou,
naboZenstvom, rasou, geografickou oblastou, v ktorej ziju
a mnohymi inymi znakmi. Preto je dbélezité, aby vyrobco-
via zohladnili, kto je ich kone¢nym zdkaznikom, a ¢o by ho
mohlo pri rozhodovani o ndkupe pozitivne ovplyvnit.

Spolocenské faktory

Potrebné je zistit referencné skupiny cielovych trhov. Tie
stavaju jednotlivca pred nové modely spravania. Zivotné
styly posobia na postoje kupujuceho ako aj na vnimanie
seba samého a nutia ho prispdsobovat sa. Dolezité je pri
svojich produktoch sprdvne zamerat marketingovy pro-
gram a reklamu.

"

A\

Na rozhodovanie kupujiceho pbésobia aj osobnostné
charakteristiky ako vek, faza Zivota, zamestnanie, eko-
nomicka situacia, zivotny styl, osobnost a spésob vnimania
seba samého. V prvom rade nas ovplyviiuje spdsob Zivota,
ktory je vyjadrovany aktivitami, zaujmami a nazormi.

Osobné faktory

Psychologické faktory

MOTIVACIA - je natolko silnou potrebou, Ze sa ju jednot-
livci snaZia uspokojit.

VNIMANIE - proces, ktorym ludia vyberajq, triedia a in-
terpretuju informdcie tak, aby si vytvorili zmysluplny obraz
sveta.

UCENIE - zmeny v spravani jednotlivca na zaklade zis-
kanych skdsenosti.

PRESVEDCENIE - ziskana mienka o ur¢itej skuto¢nosti
alebo veci.

POSTOJ - vyjadruje konzistentné pozitivne alebo
negativne hodnotenie a ndzory na urcitu skutocnost.
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B Nakupujme produkty vo vacsich baleniach. VyZaduju si menej obalov a zvy&ajne su
lacnejsie.

B Kupujme kvalitné vyrobky, ktoré maju dlhsiu zdruku, su ,poctivo” vyrobené z
kvalitnych materidlov a vydrzia dlhSie. Tieto predmety neskoncia zbyto¢ne rychlo na
skladke ¢i v spalovni.

B Vyhybajme sa vyrobkom, ktoré su balené vo viacerych réznorodych materidloch (pa-
pier, félie, plast, polystyrén...). Velmi tazko sa recykluju a na vyrobu vyZzaduju mnozstvo
surovin.

B Kupujme len to, ¢o v skuto¢nosti potrebujeme - nekupujme mnozstvo oblecenia,

elektroniky alebo jedla, ktoré po kratkom ¢ase aj tak vyhodime.
B Nakupujme oblecenie v second-hand obchodoch alebo bazéroch.

B Mobilny telefon ¢i elektroniku nakupujme v online bazaroch, od priatelov alebo

znamych. Elektroniku pouzivajme ¢o najdlhsie.

B Neberme si z obchodov zbytoc¢ne dalsie plastové tasky, igelitky uz aj tak vysliz médy. Do obchodov chodme s textilnou

taskou, pripadne aj plastovou a opatovne ju pouzijme.

B Kupujme produkty, ktoré st vyrobené z recyklovanych surovin alebo vyrobkov. Hladajme na vyrobkoch recykla¢né sym-
boly, ktoré znamenaju, ze predmet bol bud vyrobeny z recyklovanych materidlov alebo je po pouziti vhodny na recyklaciu.

M Pred nakupom bytovych doplnkov zvazme praktickost a kvalitu predmetov a nedajme sa zldkat médnymi trendmi,

ktoré prichodom inej médy ¢oskoro obmenime.

B Nekupujme vyrobky, ktoré maju sezonny charakter, radsej si ich pozicajme.

1. Ak je nejaky vyrobok oznaceny Fairtrade, znamena
to, ze:

A - vyrobok bol vyrobeny lokalne a nebol
prepraveny z iného kontinentu

B - vyrobok bol vyrobeny s ohladom

na mzdu spotrebitela, nedochadza k
potlacaniu prav a niceniu prirody

C - vyrobok nakupujete za cenu, ktord je
vyhodna pre spotrebitela i obchodnika

FAIRTRADE

2. Ak je vyrobok oznaceny ako Rainforest alliance,
znamena to, ze:

A - je vyrobeny na mieste byvalého
dazdového pralesa

B - je vyrobeny udrzatelnym spdsobom
C - kiipou produktu prispievate na
dazdové pralesy

text: Simona

3. Co znamena logo Eurolist?

A - vietky zlozky potraviny pochadzaju z EU
B - veganske potraviny schvalené EU

C - ekologické potraviny pochadzajice z EU

4, Co znamena ,éislo 3“ v kéde na vajci?
A - ekologicky chov

B - volny chov vo vybehu

C - klietkovy chov

5.V ramci systému kvality EU, ktoré
zemepisné oznacenie produktu ma
najsilnejsiu vazbu na lokalitu kde sa
vyraba?

A - chranené oznacenie povodu

B - chrdnené zemepisné oznacenie

C - chrdnené oznacenie kvality

DS 2 € ‘97 ‘q1 :AAP3YSAA

zdroj: internet
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